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1. RAPORUN DONEMI
01 Ocak 2012 - 31 Mart 2012

2. SIRKET UNVANI
Kron Telekominikasyon Hizmetleri Anonim Sirketi

3. FAALIYET KONUSU

Kron, telekomiinikasyon operatorleri ve servis saglayicilarin ihtiyaclarina
yonelik yazilim ve donanim ¢oziimleri tiretmek amaci ile kurulmustur. Yildan
yila artan ve cesitlenen iletisim hacminin ihtiyac duydugu altyapi ve isletme
sorunlarina yenilikci yaklasimlar getiren Kron, Turkiye'nin yani sira basta
gelisen piyasalar olmak Uzere Urin ve hizmetlerini tim Diinya’da
pazarlamaktadir. Turkiye'nin 2023 hedefinde uygun olarak, Ulkemizde
gelistirilen teknoloji ile kiiresel bir sirket olma vizyonu ile ¢alismalarini
yuritmektedir. Bu hedefleri tutturma yolunda, her biri alaninda st dizeyde
bilgi ve deneyime sahip olan mihendislerle yazilm ve profesyonel
muhendislik hizmetleri ekipleri kurarak ve insana yatirim yaparak blylyen
Kron, Tirkiye'de ve dlinyanin degisik bolgelerinde rekabet etmektedir.
Yiiksek teknoloji ve miihendislik gerektiren bu driinler, TUBITAK ve TTGV
tarafindan desteklenmektedir.

Kron, Telekomiinikasyon Operasyon Destek Sistemleri ve Kalite Glvence
Sistemleri alanindaki Grinleriyle 8 milyondan fazla kullanicinin genis bant
Internet erisimini saglamasinda ve kaliteli bir servis almasinda pay sahibidir.

4. SIRKET HAKKINDA OZET BILGILER

Kron, sabit ve mobil telekomiinikasyon hizmetleri sunan kuruluslara klresel
dlcekte Operasyon Destek Sistemleri (0SS)/is Destek Sistemleri (BSS)
coziimleri saglayan, IMKB'de kote bir sirkettir. 2007'de kurulan Kron,
telekomiinikasyon pazarinin ihtiyaglarina cevap veren etkin ¢dzimleri ve
Tier-1 servis saglayicilar ile dizenleyici kurumlar dahil telekomiinikasyon
pazarininda vyarattigi katma deger sayesinde hizli bir blyime siireci
yasamistir.

Sektdrde genis deneyime sahip profesyonellerden olusan bir ekip tarafindan
kurulan ve yonetilen Kron, OSS/BSS odakl bir yaklasimla yazilim ¢ézimleri ve
genis bant kablosuz aglara yonelik Servis Kalitesi/Deneyimi Olgiimleme
¢Ozlimleri gelistirmektedir.

Yazilim gelistirme ve proje yonetimi alanlarindaki bilgi birikimi ve yenilikgi
yaklasimlariyla Kron'u pazardaki bliylk oyuncular agisindan tercih edilen
tedarik¢i konumuna getiren, yetkin ve deneyimli miihendislerden olusan
Kron ekibi, sirketin temel rekabet gliclini olusturmaktadir.

Kron, katmansiz ve dinamik bir organizasyon olarak miusterilerinin
ihtiyaglarina hizli cevap veren ve esnek bir tarzda 6zgin ihtiyaglara yonelik
Ozel, yenilikgi ¢dziimler sunan bir sirkettir.



istanbul'daki merkezimiz ve Ankara, Dubai ve Tahran'daki ofislerimizle,
telekomiinikasyon sektoriindeki yatirimlarin OSS/BSS ¢6zumleri agisindan
giderek artan ihtiyaclar yarattigi Orta Asya, Orta Dogu ve Dogu Avrupa’daki
gelisen pazarlara erisim agisindan uygun bir konumda bulunuyoruz.

. URUN VE ¢OZUMLER

Ses, video ve veri servislerinin IP aglari ag lizerinden saglandigi glinimiz
kosullarinda s6z konusu servislerin giderek cesitlenmesi, farkhlastiriimig
ylksek kalitede bir servisi aglar acisindan zorunlu hale getirmistir.

Servis Kalitesi/Deneyim Kalitesi, emniyet, guvenilirlik, performans,
Olgeklenirlik ve servis yonetimi, bu kosullarda aglar agisindan temel ihtiyaglar
haline gelmis bulunmaktadir. Bunlarin yani sira, IP aglarinin, servislerin
evrimi agisindan da gerekli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir.

Servis Kalitesi/Deneyim Kalitesi acisindan, e-postadan VOIP'e, online
oyunlardan IPTV'e kadar farkl servisler, bant genisligi, gecikme, gecikme
degisikligi, paket kaybi gibi temel parametreler agisindan gesitli ihtiyaglar
dogurmaktadir.

Kron, Uc¢ Boyutlu Yaklasimi'yla ¢oklu tedarikgili, coklu teknolojili ve ¢oklu
nitelikli altyapilarda etkinligi artiran Grinler sunmaktadir.

All In One Broadband

Kron'un All In One Broadband (Tek Genisbant) ¢6zimi, operasyon
maliyetlerini azaltir, yeni servislerin hizli ve kolay sunulmasini saglar, tim son
kullanicilara ayni kalitede hizmet verilmesine olanak tanir.

All In One Core
Kron'un All In One Core (Tek Merkez) ¢6ziimu, 6zellikle ¢oklu tedarikgili IP
yapilarindan kaynaklanan bir dizi soruna cevap olarak gelistirilmistir.

All In One Quality Assurance

Kron'un All In One Quality Assurance (Tek Kalite Glvencesi) ¢6zimd,
arizalarin ag operatori tarafindan donanim ve yazilim problari (izerinden
alinan anlasilir ve ayrintili raporlar sayesinde hizla tespit edilebilmesini ve
giderilebilmesini saglar.

Kron'un yenilikci Dagitik Ag Uygulama Platformu (DNAP)

IPQM (IP Kalite Takip)

MMQM (Multimedya Kalite Takip)

NSQM (Ag Hizmetleri Kalite Takip)

ISQM (internet Hizmetleri Kalite Takip)

RPQM (Kaynak ve Performans Takip)

DPI Y6netim Suiti

Ag performansinin optimizasyonu acisindan temel bir Griin olan Kron DPI
Yonetim Suiti, kompleks servislerle ilgili ayrintili baz kota yénetimi ve kural
yonetimi saglar. DPI Yonetim Siiti ayrica, hedef kitleye yonelik reklam



yapilmasina olanak tanir, ag glvenligini glgclendirir ve hatasiz
faturalandirmada iyilesme saglar.

6. SATISLARIN BOLGESEL DAGILIMI

2012 1. CEYREK

YURTICi
SATISLAR; 29%

YURTDISI
SATISLAR; 71%

2011 1. CEYREK

YURTDISI
SATISLAR; 18%

YURTICI

SATISLAR; 82%




7. SATISLARIN GELIR TiPINE GORE DAGILIMI

S pARTYAIIM 2012 1. CEYREK
GELIRLERI
A%

MUHENDISLIK
HIZMETLERI
GELIRLERI
22%

2011 1. CEYREK

3. PARTI YAZILIM
VE DONANIM
GELIRLERI
33%

MUHENDISLIK
HiZMETLERI
GELIRLERI
8%




8. SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

Hisse Nominal Deger Sermaye
Hissedarlar Grubu (TL) Payi
Lutfi Yenel A 2.367.865 40,06%
B 898.722
Ahmet Sefik Ongiin A 952.625 14,48%
B 228.010
Galip Sirzat Balin A 123.000 2,51%
B 81.535
Mehmet Engin Suner B 3.388 0,04%
Adem Ozcan A 1.693 0,02%
Halka Agik Kisim B 3.496.598 42,88%
TOPLAM 8.153.436 100,00%

9. FINANSAL YAPIYA iLiSKiN BiLGILER

Finansal Sonuglar (TL) 31.03.2012 31.03.2011
Net Satis Gelirleri 1.627.033 2.395.121
Briit Kar 1.181.321 1.328.566
Faaliyet Giderleri -2.227.953 -1.029.620
Faaliyet Kari / Zaran -1.046.632 298.946
Finansal Gelirler 204.540 38.434
Finansal Giderler -754.812 -64.390
Vergi Oncesi Kar / Zarar -1.596.904 272.990
D6énem Vergi Gelir / Gideri - -

Ertelenmis Vergi Gelir / Gideri -4.372 64.685
Dénem Kar / Zarar -1.601.276 337.675
Hisse Basina Kazang -0,19639 0,05628

Karhlik Oranlari 31.03.2012 31.03.2011
Brit Kar Marji 73% 55%
Faaliyet Kar Marji -64% 12%
Net Kar Mariji -98% 14%




OZET BILANCO (TL) 31.03.2012 31.12.2011

Toplam Donen Varliklar 14.669.988 16.589.655
Nakit ve Nakit Benzerleri 4.556.001 5.864.420
Ticari Alacaklar 9.147.568 9.943.041
Maddi Varliklar (Net) 264.526 242.582
Maddi Olmayan Duran Varliklar (Net) 1.649.045 1.763.960
Toplam Varliklar 16.919.290 18.936.300
Kisa Vadeli Finansal Borglar 318.479 358.450
Ozkaynaklar 13.443.228 15.044.504

Likidite Oranlari 31.03.2012 31.12.2011
Cari Oran 6,17 6,51
Likidite Orani 5,79 6,20
Finansal Yapi Oranlari 31.03.2012 31.12.2011
Ozkaynaklar / Pasif Toplami 79% 79%
Kisa Vadeli YUkUumlulUkler / Pasif Toplami 14% 13%
Uzun Vadeli Yikumlultkler / Pasif Toplami 7% 7%

10.2012 YILINA AiT ONEMLI GELISMELER

Kuruldugumuz giinden bugiine kadar, misyonumuz ve degerlerimiz cercevesinde
yogun bir calisma icerisinde olan Sirketimiz Kron, kendi sektériinde taninan ve
begenilen bir kurulus olma basarisini géstermistir. Bu donemde Turk Telekom ile
baslayan ve lilkemizde ve cevremizdeki dnemli Telekom operatorleriile devam
eden basarili projeler, pazarda kabul géren yenilikci Grlinlerin de yaratilmasina
ortam hazirlamistir. Bugiin yurtici ve yurtdisi calisanlari ile toplam 60
profesyonelden olusan, yurtdisinda da ofis ve operasyonlari bulunan, prestijli bir
marka imajini olusturmustur.

2012 — 2017 yillari, Kron’un blylume stratejisini pekistirecegi ve yeni atihmlar
yapacagl bir donemdir. Bu donem, Kron’un Tirkiye’de sektoriiniin en blyGgu
oldugu ve dis pazarlarda hizmet veren kiiresel bir sirket olmak hedefini
yakaladigi bir donem olacaktir.



Bu baglamda sirketimizin kuruldugu giinden bugiine kadar cesitli gérevleri basari
ile ylritmis olan Osman Erkan, bu yeni olusumda Genel Miudir olarak
gorevlendirilmistir. Kendisine bagl olarak gorev yapacak yodnetim ekibi ise
asagidaki sekildedir;

Klrsat Tuncel; Genel Midur Yardimcisi - Teknoloji

Fuat Altioglu; Genel Midur Yardimcisi - Finans

Erdem Karaman; Genel Miidir Yardimcisi - Operasyon

Turgay Yalgin, Genel Midir Yardimcisi - Satis

Kron Yonetim Kurulu, Pakistan'daki artan telekomiinikasyon yatirimlarindan
pay almak ve Pakistan'da telekominikasyon ihalelerine ana yiklenici olarak
katilmak amaciyla merkezi islamabad'da olmak iizere Pakistan'da %100 Kron
Sermayeli bir sirket kurulmasina karar vermistir. Bu karara istinaden, sirket
acilma faaliyetleri yuratilmektedir.

Sabit ve mobil telekom hizmeti veren operatorlere yonelik Operasyon
Destek Sistemleri (OSS) Urinleri konusunda uzman olan sirketimiz Griin
portféylinii genisletmeye yonelik stratejisi paralelinde is Destek sistemleri
¢ozimlerini gelistirme faaliyetine hiz vermistir. Bu baglamda “Policy
Management” ve “Quota Management” Urinleri ile ilgili calismalarini
sonuglandirmistir.  Siparis Yonetimi (Order Management) {rlinlinln
gelistirilmesine de bu donemde baslaniimis olup 6 ay igerisinde
sonugclandirilmasi planlanmistir.

Pakistan’da ADSL sebekesine uyarlanan Genis Bant Yonetim Sistemi pilot
uygulama c¢alismasi basari ile sonuglandirilmis olup bu projemiz Ar-Ge
departmanimiz tarafindan ticari asamaya tasinmistir. Bu baglamda
Pakistan’da iki projeye verilen tekliflerden bir tanesi kontratla sonuglanmis
digerinin ise siireci devam etmektedir. imzalanan ilk kontrat olan “Uzaktan
Genis Bant Yonetim Sistemleri Yazilimi” mdisteri ile mutabik kalinarak 6 ay
icerisinde teslim edilmesi planlanmaktadir.

Iran sabit hat operat6ri TCl ile devam eden projemiz gergevesinde 6 bolge
devreye basari ile alinmistir. Sirketimiz bu projenin 30 bolge’ye yayilmasini
tamamlamak icin hizla calismaya devam etmektedir.

Sirketimizin, 31 Mart 2012 tarihi itibariyle heniz faturasi kesilmemis
$2,974,250 tutarinda alinmis siparisi bulunmaktadir.

Sirketimiz, SEA (Glney Dogu Asya) marketinde kanal olusturma
calismalarina baslamis olup, toplamda 600 milyondan fazla nifusa sahip
Endonezya, Malezya, Vietham, Kambocya, Filipinler gibi Glkelerde pazarlama
faaliyetlerine baslamistir.

Sirketimiz, kurumsal yonetim ilkeleri cercevesinde, 1SO 9001 basvurusunda
bulunmustur. 17 Nisan 2012 tarihinde TUV Rheinland Uluslararasi
Standartlar Sertifikasyon ve Denetim A.S. tarafindan denetlenecektir. Bu



sekilde uluslararasi kalite standartlari noktasinda tavizsiz kalite kontroli
prensiplerimizde bir adim daha ileri gidilmis olacaktir.

*17 Nisan 2012’de yapilan denetim sonucunda sirketimiz ISO 9001-
2008 belgesini almaya hak kazanmustir.

11. YAPILAN ARASTIRMA GELISTIME FAALIYETLERI

Kronun en o6nemli varhg insan kaynagidir ve konusunda uzman
muhendisleri ile gelistirdigi Grinlerdir. Kron’un rakiplerine gére daha farkli ve
Ustln Grinler yapma stratejisi dogrultusunda calisan uzmanlari, Kron’un
Uyesi  bulundugu Telemanagement Forum cercevesinde telekom
operatorlerine hizmet vermek tizere OSS/BSS (Operasyon Destek Sistemleri
ve is Destek Sistemleri) ¢oziimleri gelistirmektedirler.

Gegmis yillarda gelistirilen Urlinler sirkete énemli gelir kaynagi olusturmus
olup yeni musterilere tekrarlanan satislar giderek artmaya baslamistir.

Kron, arastirma gelistirme faaliyetlerine bu donemde XXX TL gibi 6nemli bir
bltce ayirarak, mevcut Urlinlerine

Quota Management

Policy Management ve

Order Management gibi yeni Grlnlerini de ilave ederek Uriin portféylni
gelistirmistir.

Kalite Glivence ve Performans ¢dziimimiize bircok yeni modiil ilave edilerek
bu Griiniimiz de Diinya 6l¢eginde daha rekabetgi bir konuma tasinmistir.
Ayrica bu donemde bu biitce ile hem yurt icinde hem basta Pakistan olmak
Uzere gelismekte olan ve hizh blylyen piyasalarda mdisteriye uygun
gelistirme faaliyetlerini ylrttmastdr.

Bu faaliyetler istanbul ve Ankara Bilkent Cyberpark’ta gelistirilmis olup
TUBITAK Teydeb tarafindan da destek gérmduistiir.

Sirketimizin, 30925.01 nolu, 2011/03510 sayili "Bir Dagitik Ag Uygulama
Platformu" baslikli 11.04.2011 tarihinde DNAP platformu icin yapilan patent
basvurusu ile ilgili siire¢c son noktalara ulasmistir. Konu ile ilgili Avusturya
Patent Ofisine bir arastirma raporu hazirlatip, bu raporu Tirk Patent
Enstitisi’ne sunulmus ve 7 vyillik koruma talebinde bulunulmustur.
Prosedirler geregi basvuru tarihimize gore 18 ay sonra 11.10.2012 tarihinde
Turk Patent Enstitlisi’nde yayinlanacaktir. Buna gore 3. Kisilerin incelemesi
icin 6 ay askida kalan basvurular, bu siire¢ ardindan TPE tarafindan teblig
edilmektedir. Bu siirecler gbz 6niine alinarak belge kararinin tarafimiza teblig
edilecegi en erken tarih 11.04.2013’tdr.

12. YONETIM KURULU

Yoénetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri
ve Sirket Ana Sozlesmesi’'nin 10. Ve 11. Maddelerinde yetkilere haizdir.
Denetim Kurulu dyeleri ise, SPK'nin Seri: X No:22 sayili Tebligi’'nin 25.
Maddesi hlikiimlerinde acgiklanan vyetkilere sahip olup bu yetki ve
sorumluluklar Sirket Ana S6zlesmesi madde 12 de diizenlenmistir.



Adi Soyadi Gorevi Gorev Siiresi

Lutfi Yenel Yonetim Kurulu Baskani 3vil
Ahmet Sefik Ongiin Yonetim Kurulu Baskan Vekili 3vi
Galip Sirzat Balin Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Adem Ozcan Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Mehmet Engin Suner Yénetim Kurulu Uyesi 3vil

*Sirketimiz, 2 Mayis 2012 tarihinde gergeklestirdigi Genel Kurul sonrasinda
olusan yeni yonetim kurulu dyelerini KAP ve www.kron.com.tr web
sitesinden duyurmustur.

13. DENETiIM KOMITESI

Gorevi Gorev Siiresi
Adem Ozcan Yénetim Kurulu Uyesi vl
Mehmet Engin Suner Yénetim Kurulu Uyesi ivi

14. YONETIM KURULU UYELERININ OZGECMISLERI

Sirket’in Yonetim Kurulu bes Uyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulundaki
kisilerin 6zgegcmisleri asagida yer almaktadir.

Lutfi Yenel (YOonetim Kurulu Bagkani): Kron’un kurucu ortaklarindan olan
Latfi Yenel, Kron’'un Yonetim Kurulu Baskani ve CEO’su olarak goérev
yapmaktadir . Daha 6nce Alcatel-Lucent Tirkiye’nin Yonetim Kurulu Baskani
ve CEO’su ve Alcatel-Lucent International’in Tirkiye ve Bagimsiz Devletler
Toplulugu ve Ortadogu bolgelerindeki (lkelerden de sorumlu Baskan
Yardimcisi olan Lutfi Yenel, Alcatel’'e 1995 yilinda katilmis ve Kron’un
kurulusundan once ayrilmistir. Alcatel’den 6nce Vestel'in Yonetim Kurulu
Baskani ve CEO’su ve SansuifJaponya’nin Yonetim Kurulu Gyeligi
gorevlerinde bulunmustur. Litfi Yenel daha 6nce Sabanci Holding’'in ve
Turkiye Sanayici ve is Adamlari Dernegi’nin (TUSIAD) Yénetim Kurulu Gyesi,
Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi (YASED)'in Yonetim Kurulu Gyesi, Tirkiye
Kalite Dernegi'nin (KALDER) Bagkan Yardimcisi ve International Chamber of
Commerce (ICC) Elektronik is ve Telekom Komitesinin lyesi pozisyonlarinda
bulunmustur. Liitfi Yenel'in Elektronik Mihendisligi ve isletme dallarinda
Master dereceleri vardir.

Ahmet Sefik Ongiin (Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi): Ahmet Ongiin
Kron’un kurucu ortaklarindan ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olup ayni
zamanda Gantek Teknoloji Bilisim Cozimleri A.S.’nin ana hissedari ve
Yonetim Kurulu Baskani’dir. 1987 yilinda Gantek’i kurmadan 6nce 1974-1992
yillari arasinda ingiltere’de Ganmount Group sirketlerinde Direktér olarak
calismistir. 1992 yilindan beri Gantek Teknoloji Bilisim Cozimleri A.S.'nin
Yonetim Kurulu Baskani’dir. Halen Tirkiye Bilisim Vakfi'nin yonetim kurulu
tyesidir. Ahmet Ongiin Cardiff'teki University of Wales’den Elektronik
Mihendisligi Master’t almistir.
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Galip Sirzat Balin (Yénetim Kurulu Uyesi): Kurulusundan bu yana Kron’un
Mali islerden Sorumlu Yénetim Kurulu {yesi olarak gérev yapan G. Sirzat
Balin, ayni zamanda Gantek’te de CFO gorevini Ustlenmistir. 2000 yilinda
Gantek’e katilmadan o©nce Balkar International Trading Company’de is
gelistirme ve mevcut faaliyetlerin koordinasyonundan sorumlu Yonetici
Direktor olarak, ayrica Cenevre’deki Kofisa Trading Company’de Finans
Uzmani ve Satis Yoneticisi olarak galismistir. G. Sirzat Balin University of
Miami’de 2 sene boyunca finans egitimi gérmis ve Muhasebe uzmanlgi
odakl isletme lisans derecesini Cenevre’deki Webster Universitesi’nden
almistir.  Ayni Universiteden Muhasebe Sertifikasi ve Institute of
Management Accountants’dan “Certified Management Accountant (CMA)”
dnvanini kazanmigtir.

Adem Ozcan (Yonetim Kurulu Uyesi): 1972 Fatsa dogumlu olan Adem
Ozcan, 1993 vyilinda Gazi Universitesi Kirsehir Meslek Yiiksek Okulu
Muhasebe 6n lisans programindan mezun olmus akabinde 2000 yilinda
Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi isletme lisans programini
tamamlamistir. is hayatinda 17 yili geride birakan Adem Ozcan, 1993 yilindan
bugiline insaat, uluslar arasi nakliye, tekstil, gida ve bilisim gibi degisik
sektorlerde calismistir. Bu zaman zarfinda c¢alismis oldugu sirketlerin
muhasebe ve finans departmanlarinda Muhasebe Sorumlusu, Muhasebe
Mudurliga, Mali isler Mudirligi gibi cesitli kademelerde gérev yapmistir.
1998 yilinda Gantek Teknoloji biinyesine dahil olan Adem Ozcan, 2005
yilindan bu yana Finans ve Muhasebe Koordinatori olarak gérevine devam
etmektedir. Adem Ozcan istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasi’'na kayithdir.

Mehmet Engin Suner (Yonetim Kurulu Uyesi): Mehmet Engin Suner, 1948
yilinda Afyon’da dogdu. ilk ve orta &grenimlerini Ankara’da yapti. 1971
yilinda Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi isletme Bo&limi’nden
mezun oldu. Ogrenimi sirasindan itibaren devlet memuru olarak basladigi is
hayatinda; Ulastirma Bakanlig, Bayindirhk Bakanlhg ve TRT Genel
Madurligiinde cesitli kademelerde 16 yil gorev yaptiktan sonra istifa ederek
Ozel sektore gecti. 1981-1987 yillari arasinda cesitli firmalarda Muhasebe
Madurliglh yapti. 1988-1989 vyillarinda Mali Misavir olarak kendi adina
calisti. 1989 tarihinden sonra Gantek Teknoloji grubuna dahil oldu. Gruba
dahil sirketlerde, Muhasebe Mudirligla, Bolge Madirligla, Finans
Direktorliigli, Serbest Bolge Genel Mudarlighd ve Yonetim Kurulu
Uyeliklerinde bulundu. M. Engin Suner, 31.12.2008 tarihinde pek c¢ok
basariya imza attig1 Gantek Teknoloji’deki gbrevinden ayrilmistir.

15. DIGER YONETICILER , ,
Unvani Adi Soyadi E-mail Adresi

Genel Mudar Halis Osman Erkan osman.erkan@kron.com.tr
Genel Mudur Yardimcisi (Operasyon) Erdem Karaman erdem.karaman@kron.com.tr
Genel Mudar Yardimaisi (Teknoloji) Kiirsat Tuncel kursat.tuncel @kron.com.tr
Genel Madur Yardimcisi (Satig) Turgay Yalgin turgay.yalcin@kron.com.tr
Genel Mudir Yardimaisi (Finans) Fuat Altioglu fuat.altioglu@kron.com.tr
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1. KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI
1. Kurumsal Yonetim Beyani

Kron Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S. 2005 yilinda kurularak, 2011 yilinda Sermaye
Piyasasi Kurulu’na halka arz basvurusu yapmis ve istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi’'na kote edilmesiyle birlikte, kurulustan bu yana inanilan kurumsal yonetim
ilkelerinin sirkette hayata gecirilme c¢alismalarina hiz vermistir. Dinyadaki
gelismelere bakildiginda, sirketlerdeki saglklh biylime ve surdirebilirlik sadece
finansal performansla degil ayni zamanda kurumsal yonetim uygulamalarindaki
basari ile birlikte saglanmaktadir. Kron da bu felsefeye inanarak hareket etmektedir.
Su anda Sirketimizde uygulanmayan bazi ilkelerle ilgili idari, hukuki ve teknik
¢alismalar devam etmektedir. Raporun alt béliimlerinde uygulanmayan hususlar ve
bunlara iliskin yapilan c¢alismalara ayrintili sekilde yer verilmistir  Su anda
uygulanmayan ilkeler bir ¢ikar ¢atismasina yol agmamakta ve Sirketimiz bu konuya
azami 6zeni gdstermektedir.

BOLUM | — PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi

SPK Kanunu’na Tabii Olan Anonim Ortakliklarin Uyacaklari Esaslar Hakkinda Teblig
uyarinca pay sahipleri ile iliskiler birimi kurulmus, kamuya gerekli agiklamalar
yapilmistir. Goérevli personelin adi ve iletisim bilgileri:

Yetkilinin Adi Soyadi: Ayse Dilli

Adres: Yeni Parseller Sok. No:20 K Binasi Kat:5 Kavacik Beykoz

Tel: 0216 538 8090

Faks: 0216 680 32 60

ayse.dilli@kron.com.tr

Birimin baslica gorevleri su sekildedir:

e Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikh, glivenli ve glincel olarak tutulmasini
saglamak,

e Pay sahiplerinin Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve ticari sir
niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere bilgi taleplerini, Sermaye Piyasasi
Mevzuati cergevesinde karsilamak,

e Genel Kurul toplantilarinin usuliine uygun sekilde yapilmasini takip etmek,

e Genel Kurul toplantilarinda pay sahiplerine sunulacak dokimanlari
hazirlamak,

e Toplanti tutanaklarinin usuliine uygun tutulmasi amaciyla gerekli calismalari
yapmak,

e Kamuyu aydinlatma ile ilgili her hususun mevzuata uygun sekilde
gerceklesmesini gbzetmek ve izlemek.
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Pay sahiplerinden dénem iginde gelen, sozlli ve yazih bilgi talepleri “Pay Sahipleri ile
iliskiler Birimi” tarafindan; Sermaye Piyasasi Mevzuati hiikiimlerine uygun olarak,
geciktirilmeksizin cevaplandiriimistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Bilgi edinme haklarinin kullanimi konusunda Sirketimiz pay sahiplerine, esit sekilde
davranilir. Pay sahiplerinden gelen bilgi talepleri ancak sirkete ait ticari sirlarin
korunmasi ve pay sahipleri arasinda bilgi esitliginin bozulmamasi nedenleriyle Sirket
tarafindan reddedilebilinir. Donem iginde pay sahiplerinden gelen sorular genellikle
Sirketimizin hisse senedi performansi (zerinedir. Sirketin web sitesi yatirrmcilarin
bilgilendirilmesinde etkin olarak kullanilmaktadir. Yil icinde pay sahiplerinden gelen
bilgi talepleri, pay sahipleri ile iliskiler birimi tarafindan itina ile
cevaplandiriimaktadir. Ana sOzlesmede 06zel denetgi atanmasi talebi 6zel olarak
diizenlenmemistir. Ancak 6nlimizdeki donemlerde gelismelere bagh olarak, 6zel
denetci atanmasi talebinin bireysel hak olarak esas sozlesmede diizenlenmesi
degerlendirilecektir. Su ana kadar Sirketimize ulasan 6zel denet¢i atanmasina dair
bir talep olmamistir.

4. Genel Kurul

Sirketimiz 2 Mayis 2012 tarihinde yillik Olagan Genel Kurul yapmak igin karar
almistir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklar

Sirket esas so0zlesmesinde agikga yer aldigi gibi her payin bir oy hakki bulunmaktadir.
Yonetim kuruluna aday gosterme konusunda A Grubu paylar imtiyaz sahibidir.
Sirketin sermayesinde karsilikh istirak iliskisi bulunmamaktadir. Azinhk paylari
yonetimde temsil edilmemekle birlikte sirket azinlik haklarinin kullanimina azami
Ozeni gostermektedir. Azinlik pay sahipleri tarafindan Sirkete yoneltilen bir talep ve
elestiri bulunmamaktadir. Sirketimizde su an icin birikimli oy kullanimina ydnelik
esas sozlesmede bir diizenleme bulunmamaktadir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

Sirketimizde kara katilm konusunda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.
Sirketimizin Yonetim Kurulunca olusturulmus “kar dagitim politikasi” su sekildedir:

“Kar dagitiminda, Kurumsal Yonetim ilkeleri’'ne uygun olarak pay sahiplerinin
menfaatleri ve sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarh bir politika
izlenmektedir. Sirketimiz Yonetim Kurulunca genel ekonomik sartlar, uzun vadeli
yatinm finansman ve is planlari ile karlihk durumu dikkate alinarak, TTK ve SPK
dizenlemeleri ile ana sOzlesmemize uygun sekilde hesap edilen dagitilabilir net
donem karinin en az %20’sini ortaklarina kar payi olarak dagitmasina, dagitilacak kar
pay! nakit veya bedelsiz sermaye artirimi yoluyla veya belli oranda nakit, belli oranda
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bedelsiz pay dagitiimasi suretiyle yapilabilmesine, hesaplanabilir kar payi tutarinin
6denmis sermayenin %5’inden az olmasi durumunda s6éz konusu tutar dagitilmadan
ortakhk binyesinde birakilabilmesine ve bu kar payi dagitim politikasinin Yonetim
Kurulu tarafindan her yil gézden gegirilmesi” seklindedir.

Sirketimiz kar dagitiminin, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve SPK diizenlemelerinde
Oongorilen sureler icerisinde, genel kurul toplantisini takiben ilgili teblig’de
belirlenen siirede yapilmasi prensibi ile hareket eder.

7. Paylarin Devri

Sirket esas sozlesmesinde paylarin devrine iliskin herhangi bir kisitlayici hikim
bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirketi Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizin kamunun aydinlatilmasina yonelik bilgilendirme politikasi, Yonetim
Kurulumuz tarafindan olusturulmus ve kamuya agiklanmistir. Bilgilendirme
politikamiz sirketin web sitesinde bulunmakta ancak heniz genel kurulda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmamistir. Yapilacak genel kurulda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmasi planlanmaktadir. Bilgilendirme Politikasinin olusturulmasindan,
gbzden gecirilmesinden ve gelistirilmesinden Yonetim Kurulu sorumludur. Finans ve
Mali isler Direktorliigiine bagh, Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi de Bilgilendirme
Politikamizin yurutilmesi ve takibiyle gorevli kisi bilgileri asagidadir.

Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi Yoneticisi: Ayse Dilli

9. Ozel Durum Agiklamalari

Sirketimiz Ocak-Mart 2012 doneminde 11 6zel durum agiklamasi yapmistir. Bunlara
iliskin ek aciklama talebi olmamustir. Sirketimiz yurtdisi borsalara kote olmadigindan
SPK ve IMKB disinda 6zel durum agiklama yapma zorunlulugu bulunmamaktadir.
Ozel durum aciklamalari, diizenlemelere uygun siirelerde yapildigindan SPK
tarafindan uygulanan bir yaptirim olmamistir.

10. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Kamunun aydinlatilmasinda sirketin web sitesi www.kron.com.tr aktif olarak
kullanilmaktadir. Web sitesi hem Tiirkge hem de ingilizce olarak diizenlenmistir.
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11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/Sahiplerinin Agiklanmasi

Hissedarlar Hisse Grubu Nominal Deger (TL) Sermaye Payi

Latfi Yenel A 2.367.865 40,06%
B 898.722

Ahmet Sefik Ongiin A 952,625 14,48%
B 228.010

Galip Sirzat Balin A 123.000 2,51%
B 81.535

Mehmet Engin Suner B 3.388 0,04%

Adem Ozcan A 1.693 0,02%

Halka Acik Kisim B 3.496.598 42,88%

TOPLAM 8.153.436 100,00%

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Kron Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S. icerden 6grenilen bilgilerin kullaniminin
Oonlenmesi icin gerekli her tirll tedbir almaktadir. Sirket ¢alisanlari konu hakkinda
bilgilendirilmektedir. iceriden 6grenebilecek durumda olan kisilerin kamuya
duyurulmasi amaciyla hazirlanan listeye sirketin web sitesinde yer verilmistir.

Bu kisilerin ad soyadlari ve gorevleri su sekildedir:

Ad Soyad Gorevi

Lutfi Yenel

Ahmet Sefik Ongiin

Galip Sirzat Balin

Mehmet Engin Suner

Adem Ozcan

Emriye Akkog

Halis Osman Erkan

Yusuf Kirsat Tuncel

Fuat Altioglu

Erdem Karaman

Turgay Yal¢in

Ayse Dilli

Bener Hukuk Burosu

Arkan Ergin Yeminli Mali Misavirlik A.S
Kavram Bagimsiz Denetim ve YMM A.S

Yonetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Denetgi

Genel Mudur

Genel Mudir Yardimcisi, Teknoloji
Genel Midir Yardimcisi, Finans
Genel Midur Yardimcisi, Operasyon
Genel Midur Yardimcisi, Satis

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi Yetkilisi
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BOLUM Il - MENFAAT SAHIPLERi

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket menfaat sahiplerini Ozel Durum Agiklamalari ve internet sitesi aracilig ile
surekli olarak bilgilendirmektedir. Ayrica menfaat sahipleri yazili olarak bilgi talep
edebilecekleri gibi sirketin internet sitesi araciligi ile www.kron.com.tr linkini
kullanarak bilgi talep etmeleri halinde yanitlanmaktadir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirket Ana Sozlesmesinde menfaat sahiplerinin yonetime katilmalarina iliskin bir
diizenleme bulunmamaktadir. Ancak sirketimiz agik iletisim politikasini benimsemis
ve Sirketimizin faydasina olabilecek, menfaat sahiplerinden gelen her tirli bildirimi
dikkate almaktadir.

15. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimizin yazili sekilde olusturulmus insan kaynaklari politikasi bulunmaktadir.
Kron faaliyet gosterdigi bilgi ve iletisim sektoriinde en kritik rekabet unsurunun
entelektiel birikim oldugunun bilincindedir. Bu anlayistan hareketle yaratici, bilgili,
proaktif, katilimci, etkin ve verimli bir Kron ekibinin sirekliligini saglanmasi esasiyla
hareket edilmektedir. Sirketimizde galisan memnuniyetinin, surekliligi saglamaktaki
onemi bilinmekte, ¢alisanlarin 6zlik haklarina saygil, glivenli ve huzurlu is ortaminin
yaratilmasi, ayrimcilik yapilmamasi konulari titizlikle uygulanmaktadir. ise alimlarda
ve kariyer planlamalari yapilirken, esit kosullardaki kisilere esit firsat saglanmasi
prensibiyle hareket edilir. Calisanlar ile iliskileri yiritmek Uzere bir temsilci
atanmamustir. Etkin sirket ici iletisim kanallari boyle bir atama ihtiyaci dogurmamistir.
Calisanlardan ayrimcilik  konusunda Sirket yonetimine gelen bir sikayet
bulunmamaktadir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz faaliyetlerinde hedef olarak benimsedigi misteri memnuniyetine énem
vermekte ve bunu saglamaya yonelik aktif politikalar izlemektedir. Miusterilerin
hizmet sonrasi takibi yapiimakta, memnuniyetin strekliligi saglanmaktadir.

17. Sosyal Sorumluluk

Kron sahip oldugu vizyona uygun olarak sosyal sorumluluklarinin bilincindedir.
Cevrenin ve insan haklarinin korunmasi, egitim ve hayir isleri ile ilgili sosyal
sorumluluk projelerine 6nem vermektedir. Bu kapsamda iTU’niin dgrencilerin kisisel
gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik dlizenledigi projelere destek olmaktadir.
Yine sosyal sorumluluk kapsaminda, ayni Universitenin yurt yapim projesine maddi
destek verilecektir. DO6nem icinde cevreye verilen zararlara iliskin Sirket aleyhine
acilan herhangi bir dava bulunmamaktadir. Sirket bilgi teknolojileri alaninda faaliyet
gosterdigi icin cevresel etki degerlendirme raporu bulunmamaktadir.
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BOLUM IV - YONETiM KURULU

18. Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Kron Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan segilen bes Gyeden olusur, Gyeler A
Grubu hissedarlarca 6nerilen adaylar arasindan segilir. Yonetim Kurulu Bagkan ve
Uyelerinin ad, soyad ve nitelikleri su sekildedir:

Yonetim Kurulu Uyeleri Gorevi icraci /icraci Degil  Bagimli / Bagimsiz
Lutfi Yenel Yonetim Kurulu Baskani icraci Bagimli

Ahmet Sefik Ongiin Yonetim Kurulu Baskan Vekili icraci Degil Bagimli

Galip Sirzat Balin Yénetim Kurulu Uyesi icraci Degil Bagimli

Mehmet Engin Suner Yénetim Kurulu Uyesi icraci Degil Bagimsiz

Adem Ozcan Yénetim Kurulu Uyesi icraci Degil Bagimli

Yonetim Kurulumuzda su anda bir bagimsiz lye vyer almaktadir. YOnetim
Kurulumuzda dort Gyemiz icraci degildir. Sirketimizde, Yonetim Kurulu Baskani ve
Genel Maduar ayrimi yapiilmamistir. Su anki yapilanmanin Sirketimizin menfaatlerine
daha uygun olacagi ongoérilmektedir. Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirket disinda bagka
gorevler almasini o6nleyici kurallar bulunmamaktadir. Uyelerin Sirkete karsi
gorevlerini layikiyla yerine getirecekleri inanciyla boyle bir kisitlamaya su anda gerek
goriilmemektedir.

19. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirketimizde Yonetim Kurulu (ye sec¢imi icin aranan asgari sartlar SPK Kurumsal
Yénetim ilkelerinde belirtilenler ile &rtiismektedir. Her bir Yénetim Kurulu Uyesi
ylksek bilgi ve beceriye sahip, nitelikli, konularinda tecrtbelidirler. Bu konuda Sirket
Esas Sozlesmesinde dizenleme bulunmamakla birlikte secimlerde ilkelere uygun
hareket edilmektedir. ihtiya¢ duyulmasi durumunda egitim ve uyum programlarinin
diizenlenmesi mumkuinddr.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulumuz Sirketimizin vizyon ve misyonunu belirleyerek kamuya
aciklamistir.  Sirketimiz Tirkiye'nin 2023 hedeflerine uygun olarak, Ulkemizde
gelistirilen teknoloji ile kiiresel bir sirket olma vizyonu ile calismalarini
ylritmektedir. Sirketimiz hedeflerine ulasma yolunda, her biri alaninda Ust dizey
bilgi ve deneyime sahip mihendisler ile yaziim ve profesyonel mihendislik hizmet
ekipleri kurarak ve insana yatirirm yaparak blylyecektir. Profesyonel, glivenilir,
kaliteli, sonug¢ ve misteri memnuniyeti odakli calismanin, hedeflere en kisa zamanda
ulasma basarisini beraberinde getirecegine inanilmaktadir. Yonetim Kurulumuz
yoneticiler tarafindan olusturulan stratejik hedefleri degerlendirip, onaylamakta ve
surekli gbzetim altinda tutmaktadir. Yapilan Yonetim Kurulu toplantilarinda Sirketin
faaliyet ve performans degerlemeleri yapiimaktadir.
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21. Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirketimizde Yonetim Kurulu tarafindan risk yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmasi
olusturulmustur. Finans ve Mali isler DirektérlGgi tarafindan yiritilmektedir.
Dizenli olarak yapilan raporlama ve toplantilar ile riskler gdzden gecirilmekte,
degerlendiriimekte ve Onleyici politikalar gelistirilmektedir. Yonetim Kurulu
biinyesinde olusturulan denetim komitesi de sirketin i¢ kontrol ve risk yonetimi
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimini yapmaktadir.

22. Yetki ve Sorumluluklar

Sirket Esas Sozlesmesinde belirtildigi gibi, Yonetim Kurulu, Sirketin yonetimi ve
disariya karsi temsili gorevlerini yerine getirir. Genel Kurul karari ile Yonetim
Kurulu’nun idare ve temsil igleri Uyeler arasinda taksim edilebilecegi gibi, bu islerin
hepsi veya bazilari Yonetim Kurulu Gyesi olan murahhaslara veya hissedar olmasi
gerekmeyen mudurlere birakilabilir. Yonetim Kurulu, Sirketi temsile yetkili kisileri ve
bunlarin imza yetkilerini ne sekilde kullanacaklarini belirler.

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu Baskanimiz, diger Yonetim Kurulu Uyelerimiz ile gériiserek genel
Mudur ve genel midar yardimcilarinin bilgilendirmelerini degerlendirerek toplanti
glindemini belirler. Yonetim Kurulu 2012'de 6 adet toplanti gerceklestirmistir.
Yonetim Kurulu TTK hikiimlerine gore ve Sirket isleri ve muameleleri gerektirdigi
zamanlarda toplanir. Esas olarak, Yénetim Kurulu Uyeleri toplantilara fiilen katilir
ancak Sirket Esas Sozlesmesinde yer aldigi Gzere, liyelerden biri miizakere talebinde
bulunmadikca, Yonetim Kurulu, toplanti yapmadan da karar alabilir. Yonetim Kurulu
toplantilarinda, alinan tim kararlar, karar defterine geciriimektedir. Sekreterya
kurulmus ve tim Uyelere hizmet vermektedir. Su ana kadar yapilan toplantilarda,
karsi goris agiklanan bir konu olmamistir. Ayrica, slirekli goris alisverisi icinde olan
Uyelerce toplantilarda zapta gecirilmesi gereken bir soru da sorulmamustir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi

Yonetim Kurulu Gyelerimiz icin, TTK’nin yasakladigl hususlar disinda kalmak sartiyla,
TTK'nin 334. ve 335. maddelerinde yazili islemleri yapabilmeleri konusunda Genel
Kurul’dan izin ainmaktadir.

25. Etik Kurallar

Yonetim Kurulumuz tarafindan olusturulan, Sirket faaliyetlerimizi yirutirken temel
alinan etik degerlerimiz, bilgilendirme politikamiz cercevesinde calisanlarimizla
paylastimistir.

26. Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig

Sirketimizde, Yonetim Kurulunun gorev ve sorumluluklarini saghkli olarak yerine
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getirmesi amaciyla, SPK’nin yurirlikteki mevzuatina uygun olarak, denetim komitesi
olusturulmustur. Denetim Komitesi, her tirll i¢c ve bagimsiz dis denetimin yeterli ve
seffaf bir bicimde yapilmasi icin gerekli tim tedbirlerin almakta ve Sermaye Piyasasi
Mevzuati ile verilen gorevleri yerine getirmektedir. Komitenin ¢alisma esaslari SPK
Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun olarak belirlenmistir. Kurumsal yénetim komitesi
su anda mevcut degildir. 2 Mayis 2012’de yapilacak Genel Kurul sonrasinda secilecek
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uye atamalarisi gerceklestiginde bu komitenin de aktif
calismalarina baslamasi planlanmaktadir.

27.Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyeleri'ne saglanan her tiirli hak, menfaat ve {cret Sirket Genel
Kurulu'nda belirlenmektedir. Son yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda Yonetim
Kurulu Uyelerine ticret édenmemesi kararlastirilmistir. Yénetim Kurulu Uyeleri igin
performansa dayali bir Ucretlendirme uygulanmamaktadir. Sirketimiz herhangi bir
Yonetim Kurulu Uyesi'ne ve yéneticisine dogrudan ve dolayll olarak borg
vermemekte ve kredi kullandirmamaktadir.
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